24/02/2025

1. Koper

1.1 Koper
Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de

aanbestedende dienst:

2. Procedure
2.1 Procedure
Titd:

Beschrijving:

| dentificatiecode van
de procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

De procedure wordt
versneld:

Belangrijkste
kenmerken van de
procedure:

2.1.1 Doel

Aard van het contract:

Belangrijkste
classificatie(cpv):

Stichting Participatiefonds voor het Onderwijs
Publiekrechtelijke instelling

Onderwijs

Ontwikkeling en beheer Microsoft Dynamics 365 CRM applicatie

De opdracht is as volgt opgebouwd: 1. Het in samenwerking met andere
leveranciers en externe dienstverleners onderhouden en uitbreiden van
koppelingen met relevante front-end en back-end systemen; 2. Het op afroep
realiseren van functionel e aanpassingen op de inrichting van Microsoft
Dynamics 365 CRM applicatie, bestaande uit Microsoft Dynamics 365,
Microsoft PowerApps, Logic Apps en Azure Data Factory; 3. Het uitvoeren van
beheer en onderhoud op de inrichting van Microsoft Dynamics 365 CRM
applicatie (Dynamics 365, PowerApps, Logic Apps en Azure Data Factory); 4.
3e lijn support op het Microsoft Dynamics 365 CRM applicatie (Dynamics 365,
PowerApps, Logic Apps en Azure Data Factory). > EUR 221.000,- excl. BTW.

5607d253-17bd-40b3-98c9-76f18084€278

TN512116
Openbaar
neen

Wij voeren een Europese openbare aanbestedingsprocedure uit. Dit betekent dat
iedereen die aan de eisen voldoet, een inschrijving kan indienen. Uw
inschrijving is eenmalig en definitief, waardoor geen ruimte is voor
onderhandelingen. De voertaal tijdens de aanbesteding en uitvoering van de
opdracht is Nederlands. Alle documenten van u en ons zijn in het Nederlands,
tenzij anders aangegeven. Wij hebben altijd het recht om de aanbesteding in te
trekken of stop te zetten. U heeft in beginsel geen recht op vergoeding van
eventueel gemaakte kosten en/of geleden schade. Wij beoordelen of er
bijvoorbeeld: gezien de aard van de aanbesteding, de gemaakte kosten en de
intrekkingsomstandigheden, toch een vergoeding voor gemaakte kosten en/of
geleden schade verstrekt wordt. U krijgt geen vergoeding voor het opstellen en
indienen van uw inschrijving.

Diensten

720000001 T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):
Land:

Groot-Rijnmond(NL33C)
Nederland



Aanvullende informatie: Rotterdam
2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):
Land:

Extra-Regio NUTS 3(NLZZZ)
Nederland

Aanvullende informatie: Rotterdam
2.1.4 Algemeneinformatie

Rechtsgrondsl ag:
Richtlijn 2014/24/EU
5. Per cedl

5.1 Technische ID van het kavel:L OT-0000

Titel:
Beschrijving:

Interne identificatiecode

5.1.1 Doel

Aard van het contract:
Belangrijkste
classificatie(cpv):
Opties:

Beschrijving van de
opties:

Ontwikkeling en beheer Microsoft Dynamics 365 CRM applicatie
Zie offerteaanvraag inclusief bijlagen. Zie offerteaanvraag inclusief bijlagen.

1

Diensten

72000000I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en
ondersteuning

De inwerkingtreding van de Overeenkomst is gepland op 1 september 2025 en
heeft een looptijd tot en met 31 augustus 2029 (4 jaar naingangsdatum), met
een optie tot wederzijdse verlenging van 2-maal 2 jaar. Verlengingen worden
uiterlijk 3 maanden véor het einde van een overeengekomen termijn schriftelijk
meegedeeld aan de wederpartij. De Overeenkomst wordt gesloten door
ondertekening van de definitieve Overeenkomst door partijen. Voor het
opzeggen van de Overeenkomst door de wederpartij geldt een
opzeggingstermijn. De opzeggingstermijn is achttien (18) maanden. De
Opdrachtgever moet immers een nieuwe aanbestedingsprocedure (kunnen)
voorbereiden en doorlopen. De Wederpartij moet dat (dus) achttien (18)
maanden voor de aanvangsdatum van de verlenging van de Overeenkomst door
middel van opzegging bij de andere partij aangeven.

5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):
Land:

Groot-Rijnmond(NL33C)
Nederland

Aanvullende informatie: Rotterdam
5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):
Land:

Extra-Regio NUTS 3(NLZZZ)
Nederland

Aanvullende informatie: Rotterdam
5.1.3 Geraamde duur

Begindatum: 01/09/2025
Einddatum van de duur: 31/08/2029
5.1.4 Verlenging



M aximumaantal 2
verlengingen:

De koper behoudt zich
het recht voor
aanvullende aankopen
te doen bij de
contractant, zoals hier
beschreven:

5.1.6 Algemeneinformatie

V oorbehouden
deelname:

De namen en

beroepskwalificaties

van het voor de

uitvoering van de Niet vereist
opdracht ingezette

personeel moeten

worden vermeld:

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt
onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische

Een optie tot wederzijdse verlenging van 2-maal 2 jaar.

Deelname is niet voorbehouden.

Geen strategische aanbesteding

aanbestedingen:

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Gunnen op waarde - Kwaliteit
De inschrijvingen worden beoordeeld en gerangschikt op basis van het principe
gunnen op waarde. Elk kwaliteitsgunningscriterium vertegenwoordigt een

Beschrijving: waarde. De waarde(n) zoals in de tabel aangegeven zullen van de inschrijfprijs

worden afgetrokken. Hierdoor ontstaat er een vergelijkingsprijs. De inschrijver
met de laagste vergelijkingsprijs, is de inschrijver met de ‘beste prijs-
kwaliteitverhouding’, hierna afgekort als. ‘Beste PKV'.

Gewicht (punten, exact)

50
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Gunnen op waarde - Prijs
o U dient uw prijs aan te bieden conform het aangel everde prijsinvulformulier ,
Beschrijving: biilage D. pri] g prij

Gewicht (punten, exact) 50

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor



verzoeken om 02/04/202509:00 +02:00
aanvullende informatie:

Adresvan de
aanbestedingsstukken:

5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding

V oorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adresvoor indiening:  https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/368840

Taen waarin
inschrijvingen of
verzoeken tot deelname Nederlands

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/368840

kunnen worden

ingediend:

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de

ontvangst van 24/04/202509:00 +02:00
inschrijvingen:

Uiterste datum tot

wanneer de

inschrijving geldig ~ SM2ad

moet blijven:

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 24/04/202509:15 +02:00

V oorwaarden van het contract:

De uitvoering van de
opdracht moet
plaatsvinden binnen het
kader van programma’ s
voor maatwerkbedrijven

Deze procedure valt
onder de Verordening
inzake buitenlandse
subsidies (FSR):
Elektronische
facturering:

Er zal worden
gebruikgemaakt van
elektronische
orderplaatsing:

Er zal worden
gebruikgemaakt van neen
elektronische betaling:
Informatie over de
termijnen voor beroep:

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

neen

Vereist

neen

Zie offerteaanvraag.



Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

Elektronische veiling:

neen

5.1.16 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor
beroepsprocedures:
Organisatie die nadere
inlichtingen over de

aanbestedingsprocedure

verstrekt:
Organisatie die meer
informatie geeft over
beroepsprocedures:

Organisatie die

verzoeken tot deelname

ontvangt:

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiéle naam:
Registratienummer:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

Contactpunt:
E-mail:

Telefoon:
Internetadres:

Kopersprofiel:

Andere contactpunten:
Officiédle naam:

Stad:

Postcode:

Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

E-mail:

Internetadres;

Stichting Participatiefonds voor het Onderwijs

Stichting Participatiefonds voor het Onderwijs

Stichting Participatiefonds voor het Onderwijs

Stichting Participatiefonds voor het Onderwijs

Stichting Participatiefonds voor het Onderwijs
222072340

Boompjes 40

ROTTERDAM

3011XB

Groot-Rijnmond(NL33C)

Nederland

John van Aert
inkoop@vfpf.nl
+31 886055155
http://www.vfpf.nl

https://www.vfpf.nl/formulieren-en-documenten?categorie=inkoop-en-
leveringsvoorwaarden

Rechtbank Rotterdam
Rotterdam
3072 AK

Groot-Rijnmond(NL33C)

Nederland
rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl

https://www.rechtspraak.nl/Organi sati e-en-contact/ Organi satie/Rechtbanken
/Rechtbank-Rotterdam

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt



Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
11. Informatie over een aankondiging

11.1 Informatie over een aankondiging

|dentificatiecodelversie 44009 1086-478a-alcc-46f334347af-01
van de aankondiging:

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Verzenddatumvande ., 05000520:23 +01:00
aankondiging:

Talen waarin deze

aankondiging officieel Nederlands

beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking



